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OGRENME UNITESI 8

Ogrenme Birimi

UYGULAMADA OPERASYONLAR, TEDARIK VE SURDURULEBILIRLIK

Genel Bakis

Ogrenim Biriminin Amaci

Bu 6@renim biriminin amaci, 6grencilere bir gastronomi isletmesinde operasyonlari, tedariki
ve slrdurlebilirligi nasil yonetecekleri konusunda kapsamli bir anlayis kazandirmaktir. Bu
birim, malzeme tedarigi, envanter yonetimi, is akiglarinin duzenlenmesi ve kaynaklarin
kontrolu gibi glnliik faaliyetlerin hem verimlilik hem de uzun vadeli basari i¢in ne kadar
onemli oldugunu inceler. Ayrica, gastronomide surdurulebilir uygulamalarin ilkelerini
tanitarak, cevresel, sosyal ve ekonomik hususlarin operasyonel kararlara nasil entegre
edilebileceg@ini vurgular. Birimin sonunda, ogrenciler operasyonlari etkili bir sekilde
planlamayi ve yonetmeyi, tedarikgileri sorumlu bir sekilde se¢meyi, kaynaklari optimize etmeyi
ve hem igletmenin surdirilebilirliine hem de cevresel sorumluluga katkida bulunan
surdirdlebilir uygulamalari uygulamayi anlayabileceklerdir.

Ana fikirler

e Etkin operasyon yonetimi, gastronomi isletmelerinin bagarisi ve strdurulebilirligi igin
olmazsa olmazdir.

e Tedarik kararlari kaliteyi, maliyetleri ve cevresel etkiyi dogrudan etkiler.

e Stok yonetimi ve kaynak kontrold, israfi azaltmaya ve verimliligi artirmaya yardimci
olur.

e Surdurdlebilir uygulamalar, karliligi tehlikeye atmadan gunliik operasyonlara entegre
edilebilir.

e Sorumlu tedarik ve yerel tedarik zincirleri hem ekonomik hem de sosyal de@ere katkida
bulunur.

Ogrenim Biriminin Teorik Cekirdegi

Teorik ¢ekirdek

Cagdas gastronomide, operasyonel verimlilik ve surdurulebilirlik artik ayri hedefler degil.

Girisimci inisiyatiflerin basarisini ve dayanikliigini tanimlayan tek bir stratejik cerceve
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olusturuyorlar . Bu teorik temel, 6grencilere her operasyonel kararin ekonomik, sosyal ve
cevresel sonuglari oldug@u fikrini tanitiyor.

1. Operasyonlar stratejik yonetim olarak

Gastronomideki operasyonlar genellikle tamamen teknik gorevler olarak algilanir. Bu unite,
operasyonlari kaynaklari, insanlari ve zamani birbirine baglayan stratejik slirecler olarak
yeniden ele almaktadir. Ogrenciler, operasyonel yonetimin teorik temellerini kesfederek, is
akiglarinin, planlamanin ve koordinasyonun verimliligi, hizmet kalitesini ve calisan refahini
nasil etkiledigini anlayacaklardir.

Sure¢ optimizasyonu kavrami tanitilarak, rutinlerdeki kuguk iyilestirmelerin verimlilik ve
surdirdlebilirlik agisindan nasil 6nemli kazanimlar saglayabilecedi gosterilmektedir.

Kaynak: Canva

2. Tedarik ve satin alma mantigi

Tedarik, yalnizca en duislik fiyattan satin almakla ilgili degildir. Bu bolim, maliyet, kalite,
guvenilirlik ve surdirulebilirligin dengelendigi deger odakli satin almanin teorik bir anlayisini
geligtirmektedir.

Baslica teorik unsurlar sunlardir:
e Tedarik¢i degerlendirmesinin rolu.
e Bolgesel kalkinma icin yerel kaynak kullaniminin 6nemi.
e Satin alma kararlarina etik ve gevresel kriterlerin entegrasyonu.

Ogrenciler, tedarikin yerel ekonomileri gliclendirmek ve cevresel etkiyi azaltmak icin stratejik
bir kaldirag olarak nasil iglev gordugiini anlayacaklardir.
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Kaynak: Canva

3. Stok yonetimi ve kaynak kontrolii

Stok yonetimi, verimlilik ve slrdurulebilirligin kesistigi noktada yer alir. Bu temel konu, stok
kontrollinlin  teorik modellerini ve bunlarin gastronomi girisimciligi icin  Onemini
aciklamaktadir.

Ogrencilere sunlar tanitilir:
e FIFO ve FEFO prensipleri ve bunlarin kalite koruma ve atik azaltmadaki rolleri.
e Raf dmri yonetimi ve soquk zincir siirekliliginin mantigi.
e Stok dogruluguiile finansal stirdurilebilirlik arasindaki iligki.

Bu kavramlar soyut araclar olarak degil, sorumlu operasyonlari destekleyen glinlik
uygulamalar olarak ¢ercevelenmigtir.

Kaynak: Canva

4. Gida israfinin onlenmesi ve ekonomik stirdiirtilebilirlik
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Gida israfi, modern gida sistemlerindeki en buyuk celigkilerden birini temsil etmektedir. Bu
unite, israfi maliyet kontrolli, meniu planlamasi ve musteri memnuniyetiyle iligkilendirerek,
yonetimsel bir sorun olarak teorik bir bakig acisiyla ele almaktadir.

Ogrenciler, gida maliyeti ylzdesi, atik orani ve stok devir hizi gibi géstergelerin girigsimcilerin
performansi izlemelerine ve bilingli kararlar almalarina nasil yardimci oldugunu incelerler. Atik
onleme, hem ahlaki bir sorumluluk hem de karliligi artirmanin bir yolu olarak sunulmaktadir.
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Kaynak: Canva
5. Enerji, su ve cevre verimliligi

Gastronomide surdurilebilirlik, dogal kaynaklarin sorumlu kullanimina da baglidir. Bu
bolimde, enerji ve su verimliliginin teorik temelleri tanitilarak, operasyonel tercihlerin gevresel
ayak izini nasil etkiledigi agiklanmaktadir.

Ogrenciler asagidaki konularda farkindalik kazanirlar:
e Kaynak denetiminin temel kavramlari.
e Ekipman sec¢iminin uzun vadeli tiiketim tGzerindeki etkisi.
e Glnluk operasyonlarda davranis deg@isikliginin roli.

Amac, cevresel sorumluluk bilincini glinlik uygulamalara entegre eden bir anlayig
gelistirmektir.
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Kaynak: Canva

6. Siirdiiriilebilir tedarik zincirleri ve sosyal etki

Teorik cekirde@in son bolimi, bakis acisini tim tedarik zincirine genigletiyor. Ogrenciler,
surdirdlebilir ve etik kaynak kullanimi kavramiyla tanigiyor ve gastronomi isletmelerinin adil
ticarete, ins decent is kosullarina ve topluluk gelisimine nasil katkida bulunabilecegini
anliyorlar.

Surdurilebilir Kalkinma Amaclari (SKA'lar) ve Avrupa yesil donisim politikalariyla baglantilar
kurularak, yerel girisimcilik faaliyetleri kiiresel bir cerceveye yerlestiriliyor.
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Kaynak: Canva

7. Operasyonlardan liderlige

Bu Unite, operasyonel yonetimi bir liderlik bicimi olarak yeniden ele alarak sona eriyor. Geng
girisimciler, kendilerini yalnizca hizmet saglayici olarak degil, tiketim kaliplarini, tedarikgi
iligkilerini ve toplumsal uygulamalar etkileyebilecek degdisim ajanlari olarak gormeye tesvik
ediliyor.

Bu teorik temel, ogrencilerin operasyonlari ve surdurulebilirligi girisimcilik kimliginin
butlinlesik boyutlari olarak ele almalarini saglayarak, gastronomi girisimlerinin yalnizca
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ekonomik olarak uygulanabilir degil, ayni zamanda sosyal ve cevresel olarak da sorumlu
olmasini garanti eder.

Kaynak: Canva
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